Vnitini smérnice
VS -9/16

Pravidla ke sluzbé Asistované predavani ditéte druhému rodici

Tento vnitini pfedpis je zdvazny pro vSechny zaméstnance organizace a vSechny uZzivatele sluzby

Podporované setkavani ditéte s druhym rodiCem realizované v ramci programu Temperi —

Doprovazeni rodin po rozchodu rodi¢u (dale téZ program), jehoz je Temperi, 0.p.s. poskytovatelem.

Clanek 1 — Pravidla Asistovaného piedavani ditéte druhému rodici (dale téZ asistované
predavani, nebo AP)

1.

Pocet asistovanych predéani (dale téz predani) je stanoven pracovniky Temperi o.p.s. na zaklad¢
dohody s rodi¢i, ptipadné po dohod¢ se soudem/OSPOD nebo na zaklad¢ soudniho rozhodnuti
(standardné je poskytovano 8 ptfedani). Asistované pfedavani trva v rozsahu takto stanoveném.
Za asistované piedani se pocita piredani ditéte od rezidencniho rodice k nerezidencnimu rodici a
zpét od nerezidenéniho rodice k reziden¢nimu rodici.

Vedouci programu mtize poskytnout po ptedchozi domluvé pracovnika a rodi¢i jesté dalsi terminy
pfedani po vycerpani domluvenych termini na Zadost klienta a to pouze, pokud je to v zdjmu ditéte,
coz uvazi pracovnici programu po ptipadné konzultaci s OSPOD/soud.

Pokud je AP stanoveno soudné, miize byt pocet predani navysen dle rozsudku, pokud je to v zajmu
ditcte.

Vek déti pro AP je od 3 do 15 let v€ku (v individudlnich ptipadech lze tuto vékovou hranici po
domluvé zménit-sniZzit ¢i zvysit)

Rezidenc¢ni rodi¢ seznami nerezidencniho rodie a pracovniky programu s chovanim a zvyky
ditéte, a téz ptip. zdravotnimi komplikacemi.

Rodi¢ se predani nezucastni ve stavu, ktery neni vhodny napft. pod vlivem alkoholu, drog, ¢i v
akutni fazi infekéniho onemocnéni (s anginou, chiipkou apod.).

V ptipad€, Ze maji pracovnici programu podezieni, Ze rodi¢ je pod vlivem alkoholu, mu je
nabidnuta dechova zkouska, pficemz jeji odmitnuti nebo pozitivni vysledek jsou diavodem

k neposkytnuti sluzby. Tato informace bude dale oznamena ptislusnému OSPOD/soudu.
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8. Piedavajici rodic je zodpoveédny za to, ze dité je pfipravené na piedani (dit€ ma piipravené osobni
véci véetné 1ékl a hygienickych potieb, Skolnich pomiicek, oblibené hracky, atd. dle potieb ditéte).

9. Rezidenc¢ni rodi¢ dité pred predanim nestresuje, naopak se snazi navodit pozitivni emoce, které
ditéti usnadnuji zvladnuti situace.

10. Rodice se vyhybaji feSeni konfliktnich témat v pfitomnosti ditéte (nefesi zalezitosti, které nemayji
souvislost s pfedanim ditéte, napt. vztahové problémy s druhym partnerem, finan¢ni spory). Tato
témata mohou byt probrana na konzultaci s pracovniky programu po ptedchozi domluve.

11. Rodi¢ zachovéva slusné chovéani vici druhému rodici, pred dit¢tem ho neponizuje, neurdzi,
nechova se agresivne.

12. K ptedani je tieba se dostavit v€as. V piipadé zpozdéni je nutné vhodnym zptisobem (nejlépe
telefonicky) kontaktovat povéfeného pracovnika programu a sdélit predpokladanou dobu piijezdu.
Pokud rodi¢ nekontaktuje pracovnika do 15 minut od stanovené doby zacatku predani, ma
pracovnik programu pravo jej zrusit.

13. V ptipadé, Ze se jedna ze stran nemuze ze zdvaznych divodl dostavit v dohodnutém terminu,
telefonicky nebo e-mailem, tuto skute¢nost oznami pracovnikim programu co nejdiive pied
zahajenim piedani®. V piipadé opakované, a¢ omluvené absence, bude tato skute¢nost oznidmena
soudu, pokud je zapojen, kde je na soudu, zda rodi¢ dolozi piislusné potvrzeni (od lékarte,
zamg¢stnavatele). Dale oznami tuto skutecnost i druhému rodici/ditéti.

14. V ptipadé zruSeni pfedani rezidencnim rodi¢em z diivodu nemoci ditéte, nereziden¢ni rodi¢ muze
pozadat o nahradni termin pfedani. Nahradni termin bude stanoven po dohod¢ s rezidencnim
rodi¢em a podle moZnosti poskytovatele.

15. V ptipadé, Ze rezidencni rodi¢ z jakéhokoli diitvodu neni schopen k predani dovést dite, které je
k pfedani jinak zpusobilé, pokusi se za sebe najit nahradu (rodinny pfislusnik, prarodic), ktery
muze dité privést.

16. V ptipadé zruseni predani nereziden¢nim rodi¢em ze zavaznych diivodl, mize byt ndhradni termin
poskytnut po dohodé¢ s rezidenénim rodi¢em a podle moznosti poskytovatele.

17. Jsou-li sjednany terminy ptedani a jedna ze stran se bez predchozi omluvy nedostavi, bude tato
skutenost ohlaSena na OSPOD/soud. V takovém piipadé o poskytnuti ndhradniho terminu

rozhodnou pracovnici programu, a zaroven to bude povazovano za hrubé poruseni pravidel sluzby.

1V piipadech vzniku nemoci lze zkontaktovat pracovnika Temperi i v den konani asistovaného predani, idealné ihned,
jakmile si rodi¢ bude védom skutecnosti branici tiCasti na pfedani.
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18. O prtib¢hu AP jsou vedeny dva osobni spisy - pod jménem rezidencniho i1 nereziden¢niho rodice.
Jejich obsahem jsou zakladni udaje: jméno (ditéte, obou rodict), kontaktni idaje, podepsana
Dohoda, kopie soudniho rozhodnuti apod. Dale osobni spisy obsahuji zdpisy z jednotlivych

predani, zapisy z informacni schlizky, ptipravné schiizky a z piipadnych konzultacnich schiizek.

Clanek 2 - Pribéh asistovaného piedavani

1. Prvnimu asistovanému piedani pfedchdzi individudlni informacni schizky s rodici, spole¢na
pripravna schlizka obou rodicu a dle potieby a moznosti individualni setkani s ditétem/détmi. Na
informacnich schiizkach jsou rodice seznameni s pravidly asistovaného predavani a jsou probrany
jejich ¢asové moznosti, na zaklad¢ kterych pracovnici Temperi nabidnou terminy pfedani, pokud
tyto nejsou jiz predem stanoveny soudné. Informacni schiizka pro dit¢ ma podobu piipravné
konzultace a miize se uskute¢iiovat bez ptritomnosti rodice ditéte.

2. Piipodezieni na traumatizaci ditéte bude dle uvazeni pracovnikl programu administrovan dotaznik
TSCC/TSCYC, pfipadn¢ jiné metody, s nimiz budou rodi¢e pfedem sezndmeni formou
informovaného souhlasu. Pracovnik programu rozhoduje, kolik piipravnych konzultaci dité
potiebuje pied vlastnim asistovanym ptredavanim. Dle potieby téz pracovnik programu stanovuje
termin a pocet dalSich pfedani, eventudlné muize byt stanoven termin pro zavére¢nou schliizku
pracovnika s rodici a ptip. 1 s dit€tem/détmi, ktera se kond vzdy po ukonceni AP.

3. Na asistované ptedani prichazi jako prvni nereziden¢ni rodic, a to 15 minut pted jeho zacatkem. Je
pracovnikem uveden do konzultacni mistnosti, kde vycka na ptichod ditéte/déti. Ve stanoveny Cas
pfichazi rezidencni rodi€ s ditétem, ktery dité pfeda bud’ pracovnikovi, nebo piimo druhému rodici
spole¢né s informacemi dulezitymi pro uskute¢néni pfeddni, nacez odchdzi. Nerezidenéni rodic
vyckd 15 minut a poté odchéazi s ditétem. Termin pfedani ditéte zpét rezidenénimu rodici je
stanoven po dohodé¢ s pracovniky programu individudlng. Jako prvni pfichazi rezidencni rodic, a
to 15 minut pfed domluvenym terminem. Je pracovnikem programu uveden do konzultacni
mistnosti, kde vycka na prichod ditéte/deti. Ve stanoveny Cas ptichazi nerezidencni rodic€ s ditétem,
ktery dité pifeda bud’ pracovnikovi programu, nebo ptimo druhému rodici spole¢né s piipadnymi
informacemi pro reziden¢niho rodice, nacez odchazi. Reziden¢ni rodi¢ vycka 15 minut a poté
odchdzi s dité¢tem. Po zvaZeni miZe byt predani zpét rezidencnimu rodi¢i uskutecnéno za
nepiitomnosti pracovnikll rodi¢i samostatné, napt. vyzvednutim ditéte ze Skoly.

4. Pribé¢h asistovaného predani stanoveny v bodé 3 miize byt zmeénén po piedchozi domluvé

s rodi¢i a ditétem/deétmi, podle individudlnich potteb ditéte/déti.



Pokud pracovnik programu v pribéhu predani, ale ptipadn€ i mimo néj v ramci AP, vyhodnoti
potiebu individualniho rozhovoru s ditétem, je rodi¢ povinen tento rozhovor bez jeho ptfitomnosti
umoznit.

Pokud pracovnik programu vyhodnoti potiebu konzultacnich schiizek s rodici ditéte, je rodic ditéte
povinen se takovéto schuizky zacastnit a to v dohodnutém rozsahu. V piipadé odmitnuti
pozadované konzultace se jednd o poruSeni téchto pravidel a poskytovatelem muiize byt sluzba
ukoncena.

Konzultace reziden¢niho rodiCe s pracovnikem programu pied zacatkem, v priabéhu a
bezprosttedné po ukonceni piedani je mozna pouze po predchozi dohod¢.

Rodi¢ je opravnén si v pribéhu AP vyzadat konzultaci s pracovnikem programu a ten je povinen
dle dohody s nim ji dle casovych moznosti uskutecnit.

Bezprostifedné po poslednim dohodnutém terminu ptedani je sjednana konzulta¢ni schtizka rodica
S pracovnikem programu a piipadné s dalSimi pracovniky poskytovatele sluzby. Na této schlizce
zhodnoti pracovnik programu a rodice pritbéh asistovaného piedévani a budou naplanovany dalsi

kroky. Rodice ditéte jsou povinni se konzulta¢ni schiizky zucastnit.

Clanek 3 - Zavérecné ustanoveni

Nedodrzovani téchto pravidel je poskytovatelem programu vnimano jako poruseni Dohody. V situaci

poruseni pravidel bude rodi¢ upozornén na jejich nedodrzovani a vyzvan, aby dohodnuta pravidla

dodrzoval. Pokud rodi¢ opakované dané pravidla nebude respektovat, bude to diivod k moznému

ukonceni spoluprace. Pfi zdvaznému poruSeni pravidel ma pracovnik pravo Dohodu o sluzbé

podporované setkavani okamzité vypovédét. Pokud se vyskytnou jakékoli komplikace, fesi se na

individuélnich schiizkach s pracovnikem programu nikoli pted ditétem.

Pracovnik Temperi pifi poskytovani sluzby podporovaného setkavani vzdy postupuje dle tohoto

vnitiniho ptedpisu a metodického pokynu MP — 2/15.
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